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Asiakasneuvojan virantoimitusvelvollisuuden ja nimikkeen muuttaminen tyéllisyys- ja
kasvupalveluissa
TRE:5274/01.02.01/2026

Lisdtietoja paatoksesta
Tyollisyys- ja kasvujohtaja Regina Saari, puh. 050 346 9603, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Palvelujohtaja Taina Niiranen, puh. 040 776 1101, etunimi.m.
sukunimi@tampere.fi

Paatos

Asiakasneuvojan virantoimitusvelvollisuutta muutetaan kunnan ja
hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain 23 8:n mukaisella tavalla
11.11.2026 alkaen perusteluissa esitetyn mukaisesti.

Virkanimike muutetaan neuvottelupaallikké Mirva Sampakosken
lausunnon mukaisesti asiakasneuvojasta palveluohjaajaksi 11.11.2026
alkaen.

Perustelut

Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain 23 8:n

mukaan toistaiseksi voimassa olevaan virkasuhteeseen ottamisesta
paattava kunnan viranomainen voi varattuaan viranhaltijalle tilaisuuden
tulla kuulluksi paattag, etta viranhaltijan virantoimitusvelvollisuutta
muutetaan, jos toiminnan uudelleen jarjestely tai muu perusteltu syy sita
edellyttaa.

Tyollisyys- ja kasvupalvelujen toiminnassa ja organisoitumisessa
tapahtuu muutoksia Pellavatehtaankadun toimipisteesta luopumisen
johdosta. Suunniteltuja muutoksia on kayty lapi tyollisyys- ja
kasvupalvelujen yhteistoimintaryhman kokouksessa 1.9.2026. Tydnantaja
on paattanyt, etta ilman ajanvarausta tapahtuva asiointi siirretaan
tapahtuvaksi Tullintorin 2. kerrokseen, milla on vaikutusta myds
asianosaisen virantoimitusvelvollisuuteen. Asianosainen tyoskentelee
asiakasneuvojan toistaiseksi voimassa olevassa virkasuhteessa
Tampereen kaupungin tyollisyys- ja kasvupalveluissa tyonvalitys- ja
tyOnantajapalvelut -palveluyksikdssa palveluesihenkild Anu Huppusen
alaisuudessa. Asiakasneuvojan virantoimitusvelvollisuutta on tarpeen
muuttaa kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain 23 §:n
mukaisella tavalla 11.11.2026 alkaen siten, etta virka sijoittuu tyollisyys- ja
kasvupalvelujen monialaiset tydllisyyspalvelut -palveluyksikkdon
monialaiset tydnhaun alkupalvelut -tiimiin palvelupaallikké Minna
Salmisen alaisuuteen. Tyopiste on Tullintorin toimipisteessa.
Tehtavakuvaus on kayty |lapi asianosaisen kanssa. Muutoksella ei ole
vaikutusta tasopalkkaan eika ty6aikamuotoon.
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Samalla viran nimike on tarkoituksenmukaista muuttaa tehtavaa
paremmin kuvaavaksi palveluohjaajaksi.

Asianosaiselle on varattu tilaisuus tulla kuulluksi 12.10.2026 jarjestetyssa
kuulemistilaisuudessa.

Toimivallan peruste

Tyollisyys- ja kasvujohtajan paatdsvalta virantoimitusvelvollisuuden
muutoksen osalta perustuu kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta
annettuun lakiin 8§ 23 seka palvelualueen johtajan paatokseen 16.6.2026 §
63, Elinvoiman palvelualueen toimintasaanto (henkildstoasioiden
delegointimatriisi).

Neuvottelupaallikdn paatdsvalta nimikemuutoksen osalta perustuu
konsernijohtajan paatdkseen 8.1.2026 8 2, Konsernijohtajan
palvelussuhdeasioita koskevan paatodsvallan siirto.

Henkilotietoja sisdltava teksti
Henkilotietoja sisaltavat tiedot poistettu.

Lausunnot
Neuvottelupaallikkdé Mirva Sampakoski:

Asiakasneuvojan (positio 50142278) virkanimike muutetaan
palveluohjaajaksi 11.11.2026 alkaen.

Neuvottelupaallikon paatdsvalta perustuu konsernijohtajan paatokseen
8.1.2026 8 2 (palvelussuhdeasioiden delegointimatriisi).

Tiedoksi
Asianosainen, Anu Huppunen, Minna Salminen, Taina Niiranen, Mia Sorri,
Tykas HR

Allekirjoitus

Tyollisyys- ja kasvujohtaja Regina Saari

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatos asetetaan nahtaville 29.10.2026 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi
Paatds on annettu tiedoksi sahkdisesti 23.10.2026

Muutoksenhakuviranomainen

Kaupunginhallitus
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Tampere
23.10.2026

Saara Pitkanen
Hr-asiantuntija
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Oikaisuvaatimus
§ 150

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatokseen tyytymaton saa hakea siihen oikaisua.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatdkseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myds
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua vaaditaan paatosotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tehdaan ensisijaisesti Tampereen kaupungin asiointipalvelussa
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa.

Oikaisua voi kuitenkin vaatia myds postitse, sahkopostitse tai tuomalla kirjelman
kaupungin kirjaamoon.

Tampereen kaupungin yhteystiedot:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Aleksis Kiven katu 14 - 16 C, PL 487
33101 Tampere

sahkdposti: kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitsemantena paivana kirjeen lahettamisesta, kolmantena paivana sahkoisen viestin
lahettamisestd, saantitodistukseen tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna
aikana tai kun todisteellisesti sahkoisesti tiedoksiannettu paatos on vahvistettu
vastaanotetuksi.
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Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

- oikaisuvaatimuksen tekija, milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen ja oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

- paatos, johon vaaditaan oikaisua, seka se, millaista oikaisua vaaditaan ja milla
perusteilla sita vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Sahkoisen oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisen paivan aikana. Paperisen oikaisuvaatimuksen tulee olla
perilld oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista klo 16 mennessa.

Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu lahettdjan omalla
vastuulla.
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